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Sluzby sité: e-mail

Elektronicka posta (nebo také e-mail, mail) je zplsob odesilani, doru¢ovani a prijimani zprav pres
elektronické komunikacni systémy. Termin e-mail se pouziva jak pro internetovy systém elektronické
posty zalozeny na protokolu SMTP (Simple Mail Transfer Protocol), tak i pro intranetové systémy, které
dovoluji posilat si vzajemné zpravy uzivateldim uvnitr jedné spole¢nosti nebo organizace. K Sirokému
rozsireni e-mailu prispél zejména internet.

Historie
Vznik

Elektronicka posta vznikla v roce 1965 jako zplsob komunikace vice uzivateld mainframového
pocitace se sdilenim ¢asu (komunikace mezi vice uzivateli pracujicimi sou¢asné na jednom pocitaci
interaktivnim nebo témér interaktivnim zplsobem). Presto je presna historie nejasna.

E-mail se rychle rozsifil a stal se sitovym e-mailem, coz umoznovalo uzivatelem posilani zprav mezi
riznymi pocitaci. Rand historie sitového e-mailu je taktéZz nejasna.

Pocitacova sit ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network) byla dllezita v dalsim vyvoji
elektronické posty. Existuje zprava, kterd poukazuje na experimenty s pfenosem e-mailll mezi
systémy kratce po vzniku ARPANETu v roce 1969. ARPANET vyznamné zvysil popularitu e-mailu, a ten
se zaroven stal trhakem jako aplikace v ramci ARPANETu.

Ray Tomlinson zacal v roce 1971 pouzivat znak @ na oddéleni jména uzivatele od nazvu stroje.

V té dobé nebyly vSechny pocitace nebo sité navzajem sitové propojené, e-mailové adresy musely
obsahovat ,,cestu” pro zpravu, tj.trasu mezi pocitatem odesilatele a prijemce. Timto zplsobem bylo
mozné posilat e-maily mezi vice sitémi. Cestu specifikovala tzv. ,bang path“ adresa, ktera jiz
specifikovala skoky (hops) mezi lokacemi, které byly povazované za dostupné adresatovi. Nazyvala sa
tak, protoze obsahovala pro kazdy skok znak ,bang“, tj. ,!“. Takze napfriklad cesta

... \bigsite!foovax!barbox!ja“ oznamuje, Ze posta se ma smérovat stroji ,bigsite” (predpokladana
dobre znama lokace pristupna kazdému) a odtud pres stroj ,foovax” uzivatelskému Uctu na stroji
~barbox”.

Popis fungovani
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Protokoly

Protokol SMTP

Simple Mail Transfer Protocol (zkratka SMTP) je internetovy protokol urceny pro prenos zprav
elektronické posty (e-mailll) mezi prepravci elektronické posty (MTA). Protokol zajistuje doruceni
posty pomoci pfimého spojeni mezi odesilatelem a adresatem; zprava je dorucena do tzv. postovni
schranky adresata, ke které potom mize uzivatel kdykoli (off-line) pfistupovat (vybirat zpravy)
pomoci protokoll POP3 nebo IMAP. SMTP funguje nad protokolem TCP, pouziva port TCP/25.

Typy programu podilejicich se na dorué¢ovani e-mailu

Dorucovani elektronické posty po Internetu se Ucastni tfi druhy programd:

e MUA - Mail User Agent, poStovni klient, ktery zpracovava zpravy u uZivatele

e MTA - Mail Transfer Agent, server, ktery se stara o doruCovani zpravy na cilovy systém adresata

e MDA - Mail Delivery Agent, program pro lokalni doru¢ovani, ktery umistuje zpravy do
uzivatelskych schranek, pripadné je mdze prfimo automaticky zpracovavat (ukladat prilohy,
odpovidat, spoustét rlizné aplikace pro zpracovani apod.)

MUA

MTA

MDA

Kdédovani obsahu e-mailu

Pro e-mail je definovan prenos 7bitové ASCII informace. Presto je vétsina e-mailovych prenosd
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8bitovych, kde ale nelze zarucit bezproblémovost. Z toho dlvodu byla elektronicka posta rozsirena o
standard MIME (Multipurpose Internet Mail Extensions), aby bylo umoznéno kddovani vkladanych
HTML a binarnich priloh, obrazkd, zvukd a videi.
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